ALLMANNA BESTAMMELSER FOR FONDSPARANDE GENOM CARNEGIE FONDER

Definitioner

P& oppningshandlingen och i dessa Allmanna bestammelser ska
foljande termer ha nedan angiven betydelse. | de Allmanna
bestdmmelserna anges nedan definierade termer med stor
begynnelsebokstav.

Bankdag

Dag i Sverige som inte &r séndag eller allmén helgdag eller som vid
betalning av skuldebrev &r likstélld med allmén helgdag (sadana
likstallda dagar &r f n 16rdag, midsommarafton, julafton samt
nyarsafton).

Bankkontohavare
Person som &ger bankkonto fran vilken betalning via Autogiro sker
ifrdn nar denne &r en annan person &n Kunden.

Fond

Sadan fond, virdepappersfond (inklusive specialfonder) enligt lagen
(2004:46) om investeringsfonder eller motsvarande lagstiftning for
utlandska fonder som Kunden vid var tid kan placera i genom
Carnegie Fonder.

Fondandel
Andel i Fond.

Fondkonto
Det fondkonto som 6ppnas enligt den 6ppningshandling, till vilken
dessa Allménna bestdmmelser hor.

Carnegie Fonder Online
Carnegie Fonders Internettjanst, genom vilken Kunden kan begéra
kdp och forséljning av Fondandelar.

Kunden
Fondkontohavaren.

Utlandska fonder
Carnegie Fonders Luxemburg baserade fonder.

A. Fondkonto

Pa Fondkontot redovisas Kundens innehav av Fondandelar i
samtliga Fonder. En Kund kan ha flera Fondkonton. Om s ar fallet
fordelas Kundens sammanlagda innehav, i enlighet med vad
Kunden har anvisat, pa de olika Fondkontona. Observera att
Carnegie Fonder som regel inte utfardar nagra andelar innan
Kunden undertecknat dppningshandlingen och skickat in vidimerad
kopia pa ID-handling. Carnegie Fonder forbehaller sig ratten att
begéra in &ven annan kompletterande information innan Fondkonto
Oppnas.

B. Kundens kop och forsaljning av Fondandelar

B.1 P& uppdrag av Kunden — aven innefattande vad Kunden och
Carnegie Fonder eventuellt har kommit dverens om i sérskilt avtal
om handel via elektroniskt medium — utfér Carnegie Fonder kdp
och forséljning av Fondandelar. Efter fullgérande och om
forutsattningar harfor foreligger redovisar Carnegie Fonder dessa
transaktioner i Kundens Fondkonto.

B.2 Kunden befullméktigar Carnegie Fonder att hos Kundens bank
kontrollera att av Kunden angivet bankkonto for insattning av
forsaljningslikvid tillhér Kunden.

B.3 Vid kdp och forsaljning av Fondandelar (dock ej
aterkommande kop via Autogiro) erhéller Kunden per post en
skriftlig bekraftelse avseende den aktuella transaktionen. Carnegie
Fonder &ger dock rétten att i stallet skicka sadan bekréftelse via e-
post till Kund som &r ansluten till Carnegie Fonder Online eller
som sérskilt samtyckt dartill.

Kundens kép av Fondandelar

B.4 Kdp av andelar sker alltid i enlighet med villkoren for de
fondbestammelser, prospekt etc. (vilka bl. a finns pa Carnegie
Fonders hemsida) som géller fér Fonden i fréga. Carnegie Fonder
skickar bekréftelse till Kunden nér hela transaktionen &r
genomford, d v s. Fondandelar motsvarande likviden har utfardats
for Kunden.

B.5 Om konto 6ppnas enligt punkt A, kan Kunden I&mna uppdrag
om kop av Fondandelar pa foljande satt:

1) Genom att pa forhand instruera Carnegie Fonder om
aterkommande kép via Autogiro.

2) Genom att I&mna uppdrag om kép av Fondandelar via Carnegie
Fonder Online, forutsatt att Kunden &r ansluten till denna tjénst
(genom att sarskild anmalningsblankett fyllts i och godkénts av
Carnegie Fonder).

3) Genom insattning av medel pa av Carnegie Fonder anvisade
Bankgiro for vilken respektive Fonds bankkonto &r ansluten.

For att [dmna uppdrag om kop enligt 1 och 2 ovan kravs att Kunden
har givit Carnegie Fonder fullmakt att enligt rutinerna fér Autogiro
(bankernas automatiska betalningstjanst) beordra 6verforingar fran
av Kunden anvisat bankkonto till Carnegie Fonder.

| dessa fall géller Regler for Autogiro som innebdr att om angiven
dag for periodiskt kdp via Autogiro inte ar Bankdag, utfors kopet,
alternativt ldmnas uppdraget, den nédrmast foljande Bankdagen.

B.6 En begéran om kop far aterkallas endast om Carnegie Fonder
godkanner det.

Kundens férsaljning av Fondandelar

B.7 Kunden kan till Carnegie Fonder l&mna uppdrag om
forséljning av Fondandelar skriftligen (&ven via fax) eller — om
Kunden &r ansluten till denna tj&nst — via Carnegie Fonder Online.

B.8 Vid forsaljning av Fondandelar i Utlandska Fonder géller
sarskilda regler. Carnegie Fonder genomfor ordern sa snart som
mojligt efter att Kunden I&mnat forsaljningsuppdraget vilket kan ta
upp till sex (6) Bankdagar. Bekraftelse pa forsaljningen skickas till
Kunden nar Carnegie Fonder erhallit kursen fran den Utlandska
Fonden. Forséljningslikviden utbetalas till Kunden nér
forséljningen &r genomford och forséljningslikviden finns
tillgénglig for utbetalning av Carnegie Fonder.

B.9 | fondbestdmmelserna och informationsbroschyren for
respektive Fond, samt prospekt (eller motsvarande dokument) for
utléndska Fonder, finns ndrmare bestdmmelser om kurssattning m
m vid kdp och forsaljning av Fondandelar.

B.10 En begaran om forsaljning far aterkallas endast om Carnegie
Fonder godkanner det.
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Omplacering av Fondandelar

B.11 Omplacering mellan tva Fonder innebér forst forsaljning av
andelar i en Fond och darefter kdp av andelar i en annan Fond.
Eftersom forsaljning av andelar i Utlandska Fonder kan ta omkring
sex (6) Bankdagar vilken innebar en motsvarande férdrojning for
erhallandet av forsaljningslikviden har Utlandska Fonder
undantagits fran omplaceringsfunktion via Carnegie Fonder
Onlines. Omplacering (till/fran/mellan) andelar i Utlandska Fonden
kan endast ske genom att Kunden skriftligen uppdrar &t Carnegie
Fonder att genomftra en omplacering. En omplacering av andelar i
Utlandska Fonder kan ta omkring &tta (8) Bankdagar.

C. Behandling av personuppgifter

C.1 Carnegie Fonder &ger rétt att anvanda de personuppgifter som
lamnas vid ingdende av detta avtal for administration och
fullgorelse av detta avtal, samt for att Carnegie Fonder ska kunna
fullgéra sina forpliktelser enligt lag. Personuppgifterna utgér vidare
underlag for marknads- och kundanalyser samt affars- och
metodutveckling. Carnegie Fonder har vidare ratt att anvanda
personuppgifterna for egen marknadsféring, samt marknadsforing
av produkter och tjanster som andra bolag inom Carnegie
Koncernen tillhandahaller, exempelvis diskretionar
kapitalforvaltning, individuellt pensionssparande, férsakringar samt
Fonder. Marknadsféringen kan komma att ske genom bl. a telefon,
e-post, utskick via post och elektroniska reklamutskick.

C.2 Carnegie Fonder &ger rétt att komplettera de uppgifter som
lamnas i samband med ingéende av detta avtal med personuppgifter
fran andra privata och offentliga register. Dessutom sker en lopande
registrering av affarstransaktioner och fortlépande kontakter mellan
Kunden och Carnegie Fonder. Vidare dger Carnegie Fonder ratt att
uppdatera adressuppgifter genom samkdrning med statens person-
och adressregister, SPAR.

C.3 Kunden har enligt personuppgiftslagen (1998:204) ratt att
kostnadsfritt en géng per ar begéra besked fran Carnegie Fonder om
vilka av Kundens personuppgifter som behandlas av Carnegie
Fonder. Kunden kan begéra att Carnegie Fonder ej ska anvanda
Kundens personuppgifter for direkt marknadsforing. Kunden kan
ocksa begara rattelse av felaktig personuppgift. Begaran enligt
denna punkt ska lamnas skriftligt.

D. Reklamation

D.1 Om Kunden vill patala eventuella fel eller brister som framgar
av skriftliga bekraftelser, att bekréaftelse uteblivit eller eventuella
ovriga fel eller brister vid uppdragets utférande, ska Kunden
omgaende underrétta Carnegie Fonder om detta (reklamation).

D.3 Om reklamation inte lamnas omgaende forlorar Kunden ratten
att begara ersattning eller krava andra atgarder frn Carnegie
Fonders sida.

E. Begransning av Carnegie Fonders ansvar

E.1 Utfallet av placeringar i Fonder kan bli bade positivt och
negativt. Carnegie Fonder &r ej ansvarigt for det ekonomiska
resultatet av Kundens placeringar i Fonder.

E.2 Carnegie Fonder &r inte ansvarigt for skada som beror pa
omstandighet utanfor Carnegie Fonders kontroll, sésom svenskt
eller utlandskt lagbud, svenskt eller utlandskt myndighetsatgard,

krigshéndelse, strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan liknande
omstandighet. Forbehallet ifrdga om strejk, blockad, bojkott och
lockout géller aven om Carnegie Fonder sjalvt ar foremal for eller
vidtar s&dan konfliktatgard.

E.3 Carnegie Fonder ansvarar inte for skada som uppkommer pa
grund av eventuella fel eller brister i tele-, dator- (mjuk- eller
héardvara) eller annan kommunikationsforbindelse.

E.4 Carnegie Fonder ansvarar inte for skada som uppkommer pé
grund av eventuella fel eller brister i information, exempelvis
kursinformation, som tillhandahéllits via Carnegie Fonder Online.

E.5 Carnegie Fonder ansvarar inte for skada som fororsakats av —
svensk eller utldndsk uppdragstagare som Carnegie Fonder med
tillborlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden. Detsamma
géller skada som orsakats av att ovan ndmnda uppdragstagare blivit
insolventa.

E.6 Skada som uppkommit i andra fall &n de som ovan angivits ska
inte erséttas av Carnegie Fonder om ansvarsfrihet foreligger enligt
tillampliga fondbestdmmelser eller om Carnegie Fonder varit
normalt aktsamt. | den man det i fondbestammelserna for viss Fond
anges andra ansvarsfrihetsgrundande omstéandigheter 4n de som
angivits, ska, avseende sddan Fond, dessa gélla utéver vad som
ovan angivits.

E.7 Carnegie Fonder &r i intet fall ansvarigt for indirekt skada. Det
géller dock inte om Carnegie Fonder orsakat skadan av grov
vardsloshet.

E.8 Foreligger hinder for Carnegie Fonder att helt eller delvis
verkstélla atgard enligt dessa bestammelser pa grund av
omstandigheter som anges ovan, far atgarden uppskijutas till dess
hinder har upphort. Carnegie Fonder far helt eller delvis underlata
att vidta atgarden om det enligt Carnegie Fonder bedémning ej
forefaller vara praktiskt eller ekonomiskt l&mpligt. Om Carnegie
Fonder, till f6ljd av omstandighet som anges ovan, &r forhindrat att
verkstalla eller ta emot betalning, ska Carnegie Fonder respektive
Kunden inte vara skyldig att erlagga dréjsmalsranta.

F. Meddelanden m.m.

F.1 Carnegie Fonder ager rétt att tillhandahalla information till
Kunden via e-post till av Kunden i 6ppningshandlingen angiven e-
post adress nar Carnegie Fonder bedémer att tillhandahallandet via
e-post &r lampligt.

F.2 Meddelande som avséants av Carnegie Fonder med
rekommenderat brev eller vanligt brev ska anses ha natt Kunden
senast femte (5) Bankdagen efter avsandandet, om brevet sants till
den adress som Kunden uppgivit. Meddelande genom fax, telex,
S.W.LE.T., Internet eller annan elektronisk kommunikation ska
anses ha kommit Kunden tillhanda vid avsandandet om det sénts
till av Kunden uppgivet nummer eller elektronisk adress. Om ett
sddant meddelande nar Kunden pa icke normal kontorstid ska
meddelandet anses ha kommit mottagaren tillhanda vid bérjan av
paféljande Bankdag.

F.3 Meddelande fran Kunden till Carnegie Fonder ska stallas till
den adress som anges i 6ppningshandlingarna, sévida Carnegie
Fonder inte begart svar till annan adress. Meddelande fran Kunden
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ska anses ha kommit Carnegie Fonder tillhanda den Bankdag
meddelandet kommit fram till nAmnda adress. Om meddelandet nar
Carnegie Fonder pé icke normal kontorstid ska meddelandet anses
ha kommit Carnegie Fonder tillhanda vid bérjan av paféljande
Bankdag.

G. Uppsagning

G.1 Carnegie Fonder ager avsluta Fondkontot — och darmed i
forekommande fall d&ven Kundens anslutning till Carnegie Fonder
Online — om Kunden begér detta eller om Kunden under ett
kalenderar inte har haft ndgra Fondandelar fortecknade pa
Fondkontot. Carnegie Fonder behdver inte sérskilt meddela Kunden
om att Fondkontot avslutats enligt ovan.

H. Betalning av dterkommande kép fr&n annans bankkonto
H.1 Kunden kan pa sarskild blankett, ”Manadsspara via Autogiro”,
ange att betalning for aterkommande kép via Autogiro ska ske fran
ett bankkonto som tillhér annan person dn Kunden. | dessa fall
géller — sdvida inte annat skriftligen éverenskommit med Carnegie
Fonder — vad som ovan angivits i dessa Allménna bestdmmelser
med foljande &ndringar och tillagg.

- Kunden har samma dispositionsrétt dver de Fondandelar som
kopts for dennes rékning efter betalning fran Bankkontohavarens
konto som om betalning hade skett fran Kundens eget konto.
Bankkontohavaren har ingen &dgande- eller annan dispositionsratt
Over dessa Fondandelar.

- Bankkontohavaren kan nar som helst skriftligen sédga upp framtida
kop, med en uppsagningstid om fem (5) Bankdagar fran det att
Carnegie Fonder mottagit uppsagningen, och — i enlighet med
Regler for Autogiro — aterkalla sitt medgivande till betalning via
Autogiro.

- Kundens mdjlighet att [&mna uppdrag om kép av Fondandelar till
Fondkontot via Carnegie Fonder Online &r sparrad (om Kunden &r
ansluten till ndmnda tjénst).

H.2 Bestdammelserna avseende behandling av personuppgifter,
reklamation, begransning av Carnegie Fonders ansvar och andring
av de Allmanna bestammelserna géller bade Kunden och
Bankkontoinnehavaren.

l. Regler fér Carnegie Fonder Online

1.1 Genom anslutning till Carnegie Fonder Online far Kunden
mojlighet till att bl.a. 1amna uppdrag om kép och forsaljning av
Fondandelar éver Internet och géra andringar avseende eventuell
begdran om automatiskt aterkommande kop (t ex.
manadssparande).

1.2 Anslutning till Carnegie Fonder Online géller samtliga
Fondkonton som Kunden vid var tid har. Om Kunden sedan
tidigare har Fondkonto(n) hos Carnegie Fonder, ska de Allménna
bestammelserna inklusive Regler for Autogiro gélla for sadant
Fondkonto fr. o0 m dagen for Kundens anslutning till Carnegie
Fonder Online. Om befintligt Fondkonto inte varit anslutet till
Autogiro, innefattar anmélan for Carnegie Fonder Online &ven ett
medgivande till betalning via Autogiro fran angivet bankkonto vid
kop av Fondandelar i samtliga av Carnegie Fonders vid var tid
tillgdngliga Fonder.

1.3 Om Kunden i anmdlningsblanketten for Carnegie Fonder Online
anger ett annat bankkontonummer &n det som redan finns

registrerat hos Carnegie Fonder for betalning av automatiskt
aterkommande kop kommer Autogiro att anslutas till och betalning
i fortséttningen dras frén det bankkonto Kunden anger pa
anmalningsblanketten for Carnegie Fonder Online.

1.4 Genom anslutning till Carnegie Fonder Online kommer
Autogiro kopplas mellan det Bankkonto kunden angivit pa
anmalningsblanketten och samtliga de Fonders konton som vid var
tid gar att placera i via Internettjansten.

1.5 Om Kunden via Carnegie Fonder Online anger att férsaljning av
andelar i en Fond ska ske till ett visst belopp vilken innebér att
kvarstédende andel i Fonden motsvarar ett varde understigande100
svenska kronor kommer Carnegie Fonder sdlja hela Kundens andel
i Fonden.

1.6 Kunden ansvarar for kép och forséljning av Fondandelar som
utforts i enlighet med order som lamnats av obehdriga med
angivande av Kundens personliga kod (hér innefattande dven andra
for Kunden personliga inloggningsuppgifter). Kunden férbinder sig
att inte avslgja sin personliga kod, sa att dess egenskap av l6senord
eller dess samband med de tjanster Carnegie Fonder tillhandahaller
framgar. Kunden forbinder sig att genast sjalv dndra koden samt
underrétta Carnegie Fonder om det finns anledning att anta att
nagon obehdrig fatt kannedom om Kundens personliga kod. Kund
som &r juridisk person ansvarar sjalv for att endast behérig person
hos Kunden far anvanda Kundens losenord for elektronisk
Overforing av order och att dessa personer iakttar de villkor som
hor till avtal om Carnegie Fonder Online och dessa Allméanna
bestdmmelser. Kunden ansvarar gentemot Carnegie Fonder for
skada som uppkommer for Carnegie Fonder, tredje man eller
Kunden sjélv genom férsummelse fran Kundens sida i ndgot av nu
namnda avseende. Om tva eller flera personer gemensamt ingatt
avtal om Carnegie Fonder Online svarar sidana personer solidariskt
for ovan ndmnda skada.

1.7 Carnegie Fonder ansvarar inte for (1) skada som uppkommer pa
grund av avtalsbrott i tillgangligheten av de tjanster som erbjudits
via Carnegie Fonder Online eller eljest for skada som uppkommer
pé grund av avbrott, fel eller brister i tele, dator- (mjuk- eller
héardvara) eller annan kommunikationsforbindelse eller, (2) i den
man Carnegie Fonder har iakttagit normal aktsamhet, for skada som
asamkats Kunden pa grund av att funktionerna hos Carnegie
Fonder Online obehdrigen har manipulerats av utomstaende och (3)
i Ovrigt &r Carnegie Fonders ansvar begransat enligt vad som anges
i dessa Allménna bestammelser.

1.8 Carnegie Fonder &ger ratt att tillhandahalla information via e-
post eller SMS till, i anmélan, angiven e-postadress respektive
telefonnummer.

1.9 Carnegie Fonder 6ppnar Carnegie Fonder Online fér Kunden
nér anmdlan godkants. Carnegie Fonder dger ratt att skicka
bekraftelse pa att anmalan godkants via e-post till, i anmalan,
angiven e-postadress.

J. Andring av dessa Allmanna bestammelser

Carnegie Fonder ager vid var tid dndra dessa Allménna
bestammelser. Sadan andrig ska ha verkan gentemot Kunden — om
inte myndighetspabud, lagstiftning eller synnerliga skél enligt
Carnegie Fonders bedomning féranleder en kortare tid — frn och
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med fjorton (14) Bankdagar efter det att Carnegie Fonder meddelat
om andringen. Sadant meddelande kan ske i tidskriften Carnegie +
Fond, Carnegie Fonders hemsida eller pa annat sétt.

K. Tillamplig lag
Tolkning och tillampning av Fondkontoavtal samt dessa Allméanna
bestammelser for Fondkontoavtalet ska ske enligt svensk ratt.
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